Proposition PR2605-0002
Date : 22/05/2026

Date de fin de validité : 06/06/2026

Code client : CU2605-00003

TELECOM

Emetteur Adressé a
Pi Telecom EQDOM
2e étage, Bureau 8, Résidence Rami casablanca
7 rue Sebta

20000 Casablanca

Tél.: 0613227885
Email: pitelecomsarl@gmail.com
Web: https://www.-telecom.ma

Montants exprimés en Dirham

Désignation TVA P.U.HT Qté Total HT
Solution de traitement d'appel pour la gestion des compagnes de 20% | 35 000,00 1 35 000,00
recouvrement d'EQDOM offrant les fonctionnalités suivantes:

- Génération des KPIs de performance liés au recouvrement
- Traitement des appels en émission et en réception
- Multi agents multi compagnes
- Distribution automatique d'appels
- Enregistrement des communications
- Suivi en temps réel de I'activité des agents avec possibilité d'écoute a chaud
- Statistiques par agents et par compagnes
- Export des données (csv)

Support technique pendant une période de six (06) mois apres la mise en 20% 0,00 1 0,00
exploitation (inclus)
Fourniture et configuration de la Gateway VolP 1 port pour l'intégration de la 20%/| 11 900,00 1 11 900,00
ligne E1
Total HT 46 900,00
Total TVA 20% 9 380,00
Total TTC 56 280,00
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